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crénicas, viernes 20 de agosto de 2010 .

Seguros

2 Obligatorio

Las aseguradoras privadas nucleadas en Audea vieron

SUPEI&dBS sus expectativas

en el primer

afio del

funcionamiento del seguro_obligatorio de automéviles. De
todas formas les inquieta la falta de fiscalizacion.

Seguro > OBLIGATORIO DE AUTOMOVILES

Este primer afio sobrepaso las expectativas, pero

» Para el presidente de la Asociacién Uruguaya de
Empresas Aseguradoras (Audea), Andrés Elola, los
resultados ébtenidas en e primer afio de vigencia
del Seguro Obligatorio de Automadéviies {(SOA) fueron
mejores de lo esperado, pero advirtié sobre la,
necesidad de ejercer fiscalizacién, de forma de
evitar que “haya un retroceso en el sistema”
También: anuncio la realizacidén de un seminario en
m@m&vsdan gue pondra el foco en el microseguro,
un segmento del mermd@ quie no esta bsei’a

atendido. : :

En torno al primer afio de funciona-
miento del seguro obligatorio para los
vehiculos, Elola dijo a CRONICAS, que

“es un primer afio de actuacién que so-
brepasé nuestras expectativds encuanto
alnivel deaseguramiento”, calificindolo
como “muy bueno”, porque “la gente no
solo contraté la péliza bdsica del seguro
obligatorio”, sino por la actitud de todos
aquellos que “como consecuencia de la
sensibilizacién que produjo la campafia

_publicitaria -sumado a la obligacién de -

contratar- buscaron coberturas mads
complejas”, es decir,”de mayor valor, con
mas capital asegurado en riesgo”, las que
en definifiva, “con muy poco dinero mds
termina siendo una buena cobertura”.

“Creo que eso movi6 y sensibilizé y el
primer objetivo que se buscaba, se cum-
plio”, enfatiza.

No obstante, advirtio que “a nosotros
en particular, como gerentes, ejecutivos,
Siempre nos preocupa lo que queda por
hacer”, consignando que esa tarea pen-
diente es “darle armonia al sistema para
que finalmente todo el mundo manten-
gasuseguro”,lo que demandard “unafis-
calizacién importante”. : .

“Después, obviafiiente tenemos que re-

pasar los temas deregulaciéiy procedi-

_miento, como el baremo, que en la medi-
daque operenbienvamosatenerunahe-

rramienta de tasacion, de peritaje, de va-
loracién de riesgo y pago, sélida y justa”,
resefg.

Sobre el funcionamiento del seguro en
la prdctica, especialmente por las voces
que en el inicio alertaban sobre eventua-
le$ simulacién de accidentes parabenefi-
ciarse con la cobertura, Elola subrayé
que “hasta dénde yo sé, eso no se dio”,
aunque reconocié que es una respuesta
que “tampoco tuvo difusién en la cdma-
ra”, sugiriendo que “de pronto esa pre-
gunta habia que trasladdrsela a otros ge-
rentes”, ya que “de hecho el Banco, que
tiene una cartera importante del SOA,
puede tener mayor experiencia y tal vez,
alguna s1tuac1on como la que se plan-
tea”.

“Pero diria que en términos generales,
esto arrancd desde el punto de vista co-
mercial, generando unimpacto enlapla-

" za que se vio reflejado en la facturacién
detodoslos productosdeautos”,apuntd.

El presidente de Audea confesd que “a
mimeinquieta que estono estéreflejado
enlafiscalizacién”, subrayando queé “ten-
gola preocupacién de que si eso no selo-
graclsistema puede tener unretroceso”.

. Consultado sobre la eventual inciden-
cia de esa situacidn en el fondo estableci-

do para atendg@mestms en los que -

los vehiculos no ten a1 cobertura, acla—
\\» g \\“\_H

-

16 que “el fondo es a término y la mejor

forma de no utilizarlo es que todo el .

mundo tenga seguro”.

“Si toda la gente tiene poliza, el fondo
no se usa. Pero en la medida que los casos
empiecen a ocurrir, que gente que no tie-
ne seguro tenga la cobertura,, estamos
ante un problemay capaz que la causa se
puede evitar si hay una buena fiscaliza-
cion”, argumento.

Sin embargo, al ser preguntado si habia
anotadoalgun avance en ese sentido, res-
pondié negativamente, aunque admitié
que “lo que vemos es la voluntad y cre-
emos que Unasev estd haciendo un es-
fuerz$”, ya que “incluso hay una campa-
fia de sensibilizacién con materiales que
se han traido de otros lados, pero la con-
creta, esa que retiran el auto, no esta”.
_Precis6 que existe “una apuesta a una
campafia educativa®, algo que “tiene
efecto a largo plazo”, pero remarcé que
“los resultados hay que verlos hoy y no
esperar a mafiana”.

“También debe ser poreso que el merca-

do privado se ha mantenido con cautela,

manejando con cuidado hasta donde in-
volucrarse con el sistema, porque uno
precisa sefiales claras”, aseverod.

El microseguroc .

En otro orden, Elola sefialé que enoctu-
bre préximo en el marco de un convenio
de la Federaci6n Interamericana de Em-
presasde Seguros (Fides), dela que Audea
essocioyel Banico Interamericano de De-
sarrollo (BID), “vamos a estar haciendo
en Uruguay un seminario sobre microse-
guros”.

Aeste respecto, Elola 1nd1co que “se ha
promovido acd en nuestro pais, canales
de funcionamiento para la micro y pe-
quefia empresa”, lo que en el mundo “eso
va de la mano con el desarrollo de pro-
ductosde segnros para ese t1p0 de pribli-
o™ ;

“Los microseguros, en varios pafses de
América Latinahan tenido un desarrollo
importante, pero en Uruguay todavia es

preocupa falta de fiscalizacion, manifest6 Elola

un segmento incipiente, con algunos
productos bdsicos que se venden funda-
mentalmente seguros de vida asociados
aoperacionesde crédito de poco monto”,
resumid.

Explicé que “acd estamos hablando del
productor que saca un crédito, compra
un torno y después oseleincendiaoselo
roban”, agregando que “llegar a esos mer-
cados con los instrumentos tradiciona-
les no es sencillo” porque son de “poca
suma asegurada, poca prima, son merca-
dos que para atenderlos hay que pensar
en légicas masivas”, todo-lo que es una
“real dificultad”, pero en definitiva, eso

“no impide que la gente que estd bajo
riesgo, deje de estarlo”.

“Es decir, tenemos dificultades de acce-
so a ese mercado, pero la gente sigue te-
niendo los problemas”, sentencid.

De todas formas, aseguré que “hoy por
hoy en todos lados —y en Uruguay estd
Hegando-hay sensibilizacion para asistir
con productos de seguros” a mercados
queen el pasado “no eran suficientemen-
te bien atendidos”. i

Puntualizd que en eseimpulso de sensi-
bilizar “a las autoridades, a nosotros, al
mercado en general” se inscribe -en el
marco de un seminario mds amplio, de
microfinanzas, que se va a desarrollaren
octubre- “un taller para presentar expe-
riencias internacionales de microsegu--
ros”. o

Elola rectrd6 que por integrar una em-
presa cooperativa de seguros —y en su re-
presentacién ser dirigente de la Asocia-
cion de Cooperativas- ve funcionar “es-
tos productos en otros mercados”, indi-
cando que en este caso, “el microseguro
serd puesto sobre el.tapete por la activi-
dad organizada por Fides, BID y Audea”.

“Sea por donde sea, lo importante es
que llegue y que haya disposicién a pen-
sar cémo lograr icanales de acceso a pe-
quefias y microempresas uruguayas, que

‘necesitan una transferencia de riesgo,

que el seguro, por definicién, estd llama-
do ser quien lo asista”, concluyad.



